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Cac Quyén Riéng Tu Clia Quy Vi Trong

Cudng Vi Bénh Nhan

Tap Huéng Dan cho Ngudi Tiéu Thu vé Quyén Riéng Tu Chi Tiét

Suc Khoe tai California

Ciéc dao luat tir 1au nay cia ti€u bang
California va cdc diéu 1& mdi cla lién bang
cho quy vi ¢6 cdc quyén dé gitip giit kin hod
so y khoa ctia quy vi.'

Piéu d6 c6 nghia 1a quy vi c6 thé an dinh
mot s gidi han vé ngudi nao c¢6 thé xem chi
ti€t sic khde cd nhan clia quy vi. Quy vi
ciing c6 thé 4n dinh cdc gidi han vé loai chi
ti€t nao ho c6 thé xem. Va quy vi ¢6 thé
quyét dinh khi nao ho dudc phép xem. Quy
vi ciing c6 thé xem xét va yéu ciu sita chita
hd so y khoa clia minh.

Bén Thong Tin cho Ngugi Ti€éu Thu nay néu
tong quat vé cic quyén co ban clia quy vi.

4 Quyén dugc cho biét bac si cla
quy vi sé dung chi tiét stic khoe
ca nhan cula quy vi nhu thé nao

Pa s6 céc bac si, bénh vién, HMO, va cic t6
chiic cham soc stc khde khac phai gii cho
quy vi Thong Bdo vé Cach Ton Tron Quyén
Riéng Tu.?

Thong Bdo nay cho quy vi biét chi tiét sitc
khde ca nhan cla quy vi s& dugc x& dung
nhu th€ nao. Thong bdo nay cho quy vi biét
ai s& xem chi ti€t d6, quy vi ¢6 cdc quyén gi,
va khi€u nai § dau.

BAN THONG TIN CHO NGUGI TIEU THU 7

N6i chung, béc si clia quy vi ding chi tiét
sitc khde ctia quy vi d€ diéu tri va gidi thiéu
quy vi dén cdc béc sichuyén khoa. Bic si
clia quy vi ciing dung chi ti€t d6 d€ gti héa
don tinh tién cong ty bao hiém cta quy vi.>

¥ Quyén &n dinh cac giéi han vé
ngudi nao dugc xem chi tiét stc
khdée ca nhan cla quy vi

Béc si clia quy vi, cong ty bdo hiém, va
nhitng ndi cham séc stic khde khac phdi xin
gidy phép clia quy vi trudc khi ho c6 thé tiét
1 chi tiét sitc khde c4 nhan cla quy vi.

Ho phéi xin phép trudc trir trudng hop tiét 1o
cho muc dich diéu tri, trd tién, hodc cdc hoat
dong chiam séc sic khde.*

D6i v6i cdc chi tiét t&€ nhi, ching han nhu
ké&t qua thir nghiém HIV hoic nhitng gi quy
vi n6i véi bac si tAm than, trong da s trudng
hdp déu phdi c6 gidy phép ctia quy vi.’

= Quy vi cho phép

Gidy phép ctia quy vi dugc goi la “cho
phép.” Gidy phép ndy phai ghi loai chi tiét
nao dudc phép tiét 16, cho ai, va cho muc
dich gi. Gidy phép nay phai c6 dé ngay.
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Quy vi ¢6 quyén tf chdi cho phép ma khong
sg bat ¢t 4p luc nao hoic trd diia. Quy vi ¢
quyén ddi y bat ctt Itic ndo va thu hdi gidy
phép ctia minh.®

Quy vi ciing c6 thé yéu cau bdc si hoic
chuong trinh siic khée gidi han cach ho xir
dung hoic ti€t 1§ chi ti€t cia quy vi cho muc
dich diéu tri, trd tién, hoiic c4c hoat dong
chim séc stic khde. Nhung ho khong bit
budc phdi ddng y vdi yéu ciu ctia quy vi.”

= Lién lac véi quy vi

Quy vi ciing ¢6 quyén yéu cau bac si hoic
chuong trinh stic khde chi lién lac véi quy vi
theo nhitng cich niao dé hoic tai cic dia diém
nao d6. Thi du, quy vi ¢6 thé yéu ciu béc si
gtii thu nhic nhd cho quy vi d&n mot dia chi
nao d6. Hoic quy vi c6 thé yéu ciu chi goi
dién thoai cho quy vi & nha thay vi goi dén sd
lam.®

= S& lam cha quy vi c6 thé xem gi

Quy vi ¢6 thé khong cho hing sd ctia minh
nhan da s6 chi tiét siic khde vé quy vi. Bac
s1, cong ty bdo hi€m, va nhitng ndi chim séc
sttc khée khdc phdi xin gidy phép clia quy vi
trude khi ho c6 thé tiét 10 chi tiét stic khoe
ctia quy vi cho s& 1am cta quy vi.’

Quy vi c6 quyén tir chdi ma khong sg s lam
giy bat cif 4p luc ndo hoic trd diia. C6 mot
s6 trudng hop sé 1am clia quy vi c6 thé nhan
chi ti€t vé stic khée clia quy vi. Thi du, s
l1am cdia quy vi c6 thé nhan mot s6 chi tiét
nao d6 trong cuong vi hang bdo trg mot
chuong trinh siic khoe cho nhan vién. Mot
thi du khac 1a khi quy vi phdi qua mot ky thir
nghiém xem c6 dung ma tdy hay khong
trudc khi dudc tuyén dung.
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¥ Quyén dudgc cho biét chi tiét stic
khée cé nhan clia quy vi da dugc
ti€t 16 cho ai

Quy vi ¢6 quyén héi da s6 nhitng noi chim
soc stic khde 1a ho di tiét 16 chi tiét stic
khde ca nhdn cia quy vi cho ai.

= Liét ké nhiing trudng hgp tiét 16

Trudng hgp nay dudce goi la “béan liét ké
nhitng trudng hgp ti€t 16.” Bén nay phai ghi
ngay tiét 10, tén ngudi nhan chi tiét, loai chi
tiét ndo da duogc tiét 10, va muc dich tiét 16.
Quy vi phéi dugc gl ban liét ké nay trong
vong 60 ngay sau khi nhian dugc yéu ciu clia
quy vi. C6 mdt s6 trudng hgp ngoai 1€ khi
ti€t 16 cho muc dich diéu tri, tra tién, hoic
cdc hoat dong chiam séc sitc khée.'”

¥ Quyén ngan chan thu ti khong
mudn nhan vé céac loai thuéc méi
hoac cac dich vu y té

Pa s6 nhitng noi chim séc stc khde phai xin
gid'y phép ctia quy vi trude khi ho c6 thé xi
dung hoiic bén chi tiét stic khde clia quy vi
cho cdc muc dich tiép thi.

= Quy vi cho phép

MAu cho phép ma ho xin quy vi ky tén phdi
cho quy vi biét ho c6 dudgc tra tién d€ ti&t 16
chi ti€t clia quy vi hay khong. Thi du, bac si
clia quy vi khong dugc ban chi tiét sitc khoe
ctia quy vi cho mot cong ty ché tao thudc dé
cong ty d6 gui thu cho quy vi mdi mua mot
loai thudc nao d6 thay vi loai thudc quy vi
dang dung.



C6 nhitng trudng hop ngoai 1& vé van dé
diéu tri cia quy vi. Thi du, chuong trinh stic
khde cia quy vi duge phép gti cho quy vi
chi ti€t vé mot dich vu chim séc stc khoe
mdi cta ho."

4 Quyén xem xét va yéu cau sla
chira chi ti€t vé quy vi trong ho
so y khoa clia quy vi

Quy vi ¢6 thé yéu ciu xem chi ti€t vé minh
trong hd so y khoa clia quy vi. Bac si hoic
chuong trinh stic khde cla quy vi phai trd 16i
thu yéu cau clia quy vi trong vong nim ngay
lam viéc sau khi ho nhan dugc thu.

N&u ho tir chdi yéu ciu clia quy vi, ho phdi
cho quy vi biét 1y do. Thi du, bic si clia quy
vi c6 thé tir chdi néu bac si nghi ring cho
quy vi xem chi tiét d6 s& c6 thé tic hai dén
quy vi hoiic ngudi khic."”

= Sao chup hé sd cla quy Vi

Quy vi c6 thé sao chup chi tiét siic khée cd
nhén trong hd sd y khoa ctia minh. Béc si
hodc chuong trinh stic khde cia quy vi ¢
thé tinh mot khodn 1¢& phi hgp 1y d€ sao
chup.”

= Yéu cAu sla ddi

Quy vi c6 thé yéu ciu bdc si hoic chuong
trinh sifc khée ctia quy vi thay ddi chi tiét
trong hd sd y khoa ctia quy vi néu chi tiét d6
khong diing hoic khdng day dd. Bac si hoic
chuong trinh sitc khde c6 thé tir chdi yéu ciu
ctia quy vi. N&u thé, quy vi cé thé kém mot
ban gidi thich vé chi ti€t d6 trong hd sd clia
minh."*
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¥ Quyén ndp don khi€u nai

Pa s6 cdc béc si, chuong trinh stic khde,
bénh vién, va nhitng ndi chim séc stc khde
khdc déu phai cho quy vi biét vé tién trinh
citu xét khi€u nai. Ho phdi cho quy vi biét
tén ngudi phu trach khi€u nai dé quy vi lién
lac. Chiing t6i dé nghi quy vi nén nop don
khi€u nai véi béc si, chuong trinh hoic t&
chifc d6 trude. Quy vi ciing c6 quyén khiéu
nai véi Phong Dan Quyén lién bang vé
nhitng trudng hop c6 thé vi pham luat vé
quyén riéng tu stic khde cda lién bang."

Office for Civil Rights, Region IX
U.S. Department of Health and Human
Services

50 United Nations Plaza, Room 322
San Francisco, CA 94102

Dién Thoai Tiéng N6i (415) 437-8310
Fax (415) 437-8329

TDD (415) 437-8311

Néu quy vi can dugc gidp tim ding ndi dé
ndp don khi€u nai, hodc néu quy vi c6 thic
mic vé nhitng van dé lién quan dén quyén
riéng tu vé chi tiét stic khde, hay lién lac véi
Phong Bdo Vé Quyén Riéng Tu California
tai s0 (866) 785-9663 hoic gii email dén
privacy@dca.ca.gov.

¥ Quy vi cé cac bién phap giai
quyét theo luat California

Luat California cho quy vi c6 quyén khéi
kién d€ doi bdi thudng trong mot s6 trudng
hdp vi pham cic dao lut ctia ti€u bang vé
quyén riéng tu vé chi tiét siic khde.'®
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Nhiing Nguén Tai Nguyén Trg Gilp

Khac vé Quyén Riéng Tu vé Chi = Office for Civil Rights
Tiét Stic Khde U.S. Department of Health and

Human Services

" Health Privacy Project <www.hhs.gov/ocr/hipaa/>

Georgetown University

<www.healthprivacy.org> ®m  California Office of HIPAA

Implementation

®  Privacy Rights Clearinghouse <www.ohi.ca.gov>

Fact Sheet 8A: HIPAA Basics:
Medical Privacy
www.privacyrights.org/fs/fs8a-hipaa.htm

Phong Thuc Thi HIPAA California da trg gitp nhiéu dé soan ra Ban Théng Tin cho
Ngudi Tiéu Thu nay.

Ban dii kién nay chi dé théng tin va khédng nén xem la c6 van phap ly hodc chinh
sach cla Tiéu Bang California. N&u quy vi muén dugdc ¢6 van vé mot vy nhat
dinh nao do, quy vi nén hdi luat su hodc mét chuyén gia khac. Cé thé sao chép
ban dii kién nay, néu (1) y nghia clia van ti sao chép khéng thay déi hoic sai
lac, (2) trich xuét xui ti Phong Bao Vé Quyén Riéng Tu thudc Bo Dac Trach Céac
Van Dé Ngudi Tiéu Thu California, va (3) tat ca nhiing ban sao déu phai phan
ph&i mién phi.

GHI CHU

' ThAm quyén cda lién bang vé quyén riéng tur vé chi tiét stic khde 1a tif Pao Luat Nim 1996 vé Tinh Cich Luu
Pong va Trach Nhiém Bio Hiém Sitc Khde (HIPAA), Cidc Tiéu Chuin vé Quyén Riéng Tu vé Chi Tiét Stic Khée
Biét Danh Tinh C4 Nhan (45 CFR C4c Muc 160 va 164). California c6 nhiéu dao luat v& quyén riéng tu vé chi
ti€t stic khde, gdm Pao Luat Giit Kin HS S Y Khoa (B9 Luat Dan Su doan 56 et seq.), Pao Luat Bénh Nhan
Xem Xét H6 Sd Stic Khée (B Luit Sitc Khde & An Toan doan 123110 et seq.), Pao Luat vé Chi Tiét Bio Hiém
va Bdo V& Quyén Riéng Tu (B Luit Bio Hiém doan 791 et seq.), va Pao Luit vé Cich Thong Tin (B6 Luat
Dan Sy doan 1798 et seq.). Nhitng doan trich v& cic quyén nhit dinh néu trong tai liéu niay dugc ghi dudi day. TAt
c4 nhitng dao luat tham chi€u déu c6 ding trén web site ctia Phong Bdo Vé Quyén Riéng Tu tai
<www.privacy.ca.gov/laws.htm>.

2 HIPAA chi 4p dung cho nhitng ndi chim séc stic khde thong tin chi tiét siic khde bing phuong tién dién ti. V&
phin théng bio, xem HIPAA, 45 CFR § 164.520. Ciing vé phan thong bdo, xem B9 Luat Dan Sy California doan
1798.17, 4p dung cho céc cd quan tiéu bang.

3 V& phin x{ dung va ti€t 16 chi tiét siic khde cho muc dich diéu tri, trd tién, hoic cdc hoat dong chim séc siic
khde, xem HIPAA, 45 CFR § 164.506, va B6 Luat Dan Sy California doan 56.10 tiéu phan (c)(a).
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4 V& phan gidi han tiét 16, xem HIPAA, 45 CFR § 164.502, va Bo Luat Dan Sy California doan 56.10.

5 V& phan gitt kin k&t qua thd nghiém HIV, xem Bo Luat Sitic Khée & An Toan California cdc doan 120975-
121125. V& phan giit kin hd so tim than, xem Bo Luat Dan Sy California doan 56.104. Xem thém HIPAA, 45
CFR § 164.50, 1 d€ biét dinh nghia vé& “ghi chi liéu phap tim 1y,” va CFR § 164.508 ti€u phan (a)(2) vé cic diéu
kién cho phép xit dung hoic ti€t 16 c4c ghi chd liéu phap tam ly.

¢ V& phin cho phép, xem HIPAA, 45 CFR § 164.508, va B Luit Dan Sy California doan 56.11.

7Vé phan gidi han x& dung va tiét 1o cho muc dich diéu tri, tra tién hodc cdc hoat dong chim séc siic khde, xem
HIPAA, 45 CFR § 164.522 tiéu phan (a).

8 V& cdc diéu kién truyén thong kin dio, xem HIPAA, 45 CFR § 164.522 tiéu phin (b).

9 V& phan ti€t 16 cho hiang s8, xem HIPAA, 45 CFR § 164.512 ti€u phan (b)(1)(v), va B Luat Dan Sy California
doan 56.20.

10V phan liét ké nhitng trudng hgp tiét 10, xem HIPAA, 45 CFR § 164.528, va Bo Luat Dan Sy California cdc
doan 1798.25 va 1798.28.

11'V& phan xt dung cho muc dich ti€p thi, xem HIPAA, 45 CFR § 164.508 tiu phan (a)(3), B6 Luat Dan Sy
California doan 56.10 tiéu phan (d), Bo Luat Stic Khée & An Toan California doan 123148, va B Luat Bio
Hiém California cdc doan 791.13 tiéu phan (k) va 791.05.

12 V& phan xem xét hd sd, xem HIPAA, 45 CFR § 164.524, Bo Luit Stic Khde & An Toan California doan
123110 ti€u phan (a), va Bd Luat Dan Sy California doan 1798.32.

13 V& phan sao chup hd so, xem HIPAA, 45 CFR § 164.524, B Luat Sitc Khde & An Toan California doan
123110 ti€u phan (b), va Bd Luat Dan Sy California doan 1798.33.

14 V& phan sita d8i hd sd, xem HIPAA, 45 CFR § 164.526, B Luit Sttc Khée & An Toan California doan 123111,
va BO Ludt Dan Sy California doan 1798.35.

15 V& nhitng trudng hgp khi€u nai theo HIPAA, xem 45 CFR § 164.530 ti€u phin (d). Nhitng trusng hop khigu nai
theo HIPAA phai dudc nop cho Phong Dan Quyén trong vong 180 ngay sau ngdy ngudi khi€u nai biét hoic 1& ra
phai biét v& trudng hop vi pham d6 (45 CFR § 164.306).

16 Xem B6 Luat Dan Sy California doan 56.35 vé nhitng bién phap gidi quyé&t khi x dung hodc tiét 19 sai tri, Bo
Luat Stic Khée & An Toan California doan 123120 vé nhitng bién phdp gidi quyét khi vi pham cdc quyén xem
xét, v B Luat Dan Sy California cdc doan 1798.45-1798.57 vé& nhiing bién phap gidi quyét khi cdc co quan tiéu
bang vi pham.



